
马村区城市管理局2025年政府信息公开工作年度报
告

一、总体情况
一、重点工作成效
（一）大气污染防治攻坚成效显著
1.精细化清扫保洁：对全区 36条道路实施“四位一体”套合作业（作业面积约 230万㎡

/日）。开展“零点冲洗”，每日冲洗道路长度约 36.3公里。已购置 10台小型洒水车用于背
街小巷等洒水作业，更新增配新能源环卫车辆 35台，增补保洁人员及司机 49名，以提升环
卫作业能力。2.系统化控尘抑尘：自 8月底以来，每日调配 163名工人、30余辆作业车辆。
安排洒水车 24小时不间断作业，雾炮车夜间重点管控。区控尘办牵头排查整治物料堆场 64

处、道路扬尘问题 139处，目前已全部完成整改。3.智慧化油烟管控：启用油烟在线监测平
台，对 62个重点点位实现 24小时监控。城区 147家餐饮门店油烟净化器升级改造率达
100%，国省控站点周边 17家全部设置“环保码”并在线监控。截至目前累计出动执法人员
500余人次，排查 700余家次，并新购置油烟净化器滤芯 20个，供站点周边 50余家餐饮门店
油烟净化器清洗时替换使用。4.常态化乡村环卫：在 64个行政村持续开展环境整治，投入车
辆 61辆、保洁人员 217名，月均转运垃圾 2000余吨。实行“督查+反馈+整改”模式，每月
联合交通、住建等部门对乡村环卫工作进行考核排名，以奖促干。5.协同化联合执法：抽调 8

人参与全区大气污染百日攻坚联合执法，24小时设卡巡查，9月以来劝导分流车辆 2105辆，
查处交通违法行为 130余起，宣传教育驾驶员 800余人。

（二）城市管理品质稳步提升
1.市政设施管护升级：排查照明设施 300余处，修复故障 70余处，更换老化线路 440米，

亮灯率提升至 98%以上。完成 3座桥梁安全检测及建设路山门河桥维修。修补城区破损路面
60余处共 1400余㎡。2.市容秩序规范管理：以打造解放东路、建设东路两条“亮点示范路”
为抓手，全面落实“门前五包”责任制，践行柔性执法，逐街逐户检查督办。

（三）公用事业与安全实现新突破
1.燃气安全扎实有效：全区现有燃气管网 993.85公里，服务居民用户 26664户、非居民

用户 337家（报警器安装率 100%）。大力推进老旧管网更新，已完成立管改造 8500米、户
内软管更换 23606米、市政管线改造 3000米，燃气自闭阀安装率 95.30%，金属软管安装率
98.08%。2.气化乡村稳步推进：64个行政村已通气 26个未通气村庄为 39个（已架空未接通
燃气村庄 7个，暂未铺设燃气管道村庄 32个），用户约 3200户。3.集中供暖覆盖扩大：供
热主管网覆盖主城区主干道，入网面积约 118万㎡，建成换热站 22座。荔湾小区供热项目已
完工，12月初正式通暖，工商局家属院已开始供暖，2026年新增用暖户 120余户。



二、主动公开政府信息情况
第二十条第（一）项

信息内容 本年制发件数 本年废止件数 现行有效件数
规章 0 0 0

行政规范性文件 0 0 0

第二十条第（五）项
信息内容 本年处理决定数量

行政许可 0

第二十条第（六）项
信息内容 本年处理决定数量

行政处罚 4

行政强制 0

第二十条第（八）项
信息内容 本年收费金额（单位：万元）

行政事业性收费 0



三、收到和处理政府信息公开申请情况

（本列数据的勾稽关系为：第一项加第二项之和，等
于第三项加第四项之和）

申请人情况
自然
人

法人或其他组织
总计商业

企业
科研
机构

社会
公益
组织

法律
服务
机构

其他
一、本年新收政府信息公开申请数量 0 0 0 0 0 0 0

二、上年结转政府信息公开申请数量 0 0 0 0 0 0 0

三、本
年度办
理结果

（一）予以公开 0 0 0 0 0 0 0

（二）部分公开（区分处理的，只计这一情
形，不计其他情形） 0 0 0 0 0 0

0

（三）不
予公开

1.属于国家秘密 0 0 0 0 0 0 0

2.其他法律行政法规禁止公开 0 0 0 0 0 0 0

3.危及“三安全一稳定” 0 0 0 0 0 0 0

4.保护第三方合法权益 0 0 0 0 0 0 0

5.属于三类内部事务信息 0 0 0 0 0 0 0

6.属于四类过程性信息 0 0 0 0 0 0 0

7.属于行政执法案卷 0 0 0 0 0 0 0

8.属于行政查询事项 0 0 0 0 0 0 0

（四）无
法提供

1.本机关不掌握相关政府信息 0 0 0 0 0 0 0

2.没有现成信息需要另行制作 0 0 0 0 0 0 0

3.补正后申请内容仍不明确 0 0 0 0 0 0 0

（五）不
予处理

1.信访举报投诉类申请 0 0 0 0 0 0 0

2.重复申请 0 0 0 0 0 0 0

3.要求提供公开出版物 0 0 0 0 0 0 0

4.无正当理由大量反复申请 0 0 0 0 0 0 0

5.要求行政机关确认或重新出具已
获取信息

0 0 0 0 0 0 0

（六）其
他处理

1.申请人无正当理由逾期不补正、
行政机关不再处理其政府信息公开
申请

0 0 0 0 0 0

0

2.申请人逾期未按收费通知要求缴
纳费用、行政机关不再处理其政府
信息公开申请

0 0 0 0 0 0

0

3.其他 0 0 0 0 0 0 0

（七）总计 0 0 0 0 0 0 0

四、结转下年度继续办理 0 0 0 0 0 0 0



四、政府信息公开行政复议、行政诉讼情况
行政复议 行政诉讼

结果
维持

结果
纠正

其他
结果

尚未
审结 总计

未经复议直接起诉 复议后起诉
结果
维持

结果
纠正

其他
结果

尚未
审结 总计 结果

维持
结果
纠正

其他
结果

尚未
审结 总计

0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

五、存在的主要问题及改进情况
1.管理精细化不足：对背街小巷、老旧小区等细节区域关注不够，市容管理执法力量薄

弱，乱堆乱放等问题依然存在。
2.数字化转型受阻：缺乏既懂业务又懂技术的复合型人才，队伍新技术应用能力有限，

已建数字监控中心后续升级资金不足。

六、其他需要报告的事项
2026年工作重点谋划
（一）深化环境治理，巩固环保攻坚成果
（二）聚焦乡村振兴，改善农村人居环境
（三）完善公用事业，提升民生服务保障
（四）强化精细管理，夯实城市运行基础


