






行政复议决定书
焦政复决字〔2022〕8号

复议申请人：宋某某
复议被申请人：焦作市住房保障中心
申请人宋某某请求撤销被申请人焦作市住房保障中心2021年X月X日作出的《关于对宋某某信访问题的答复》，向本机关申请行政复议，本机关依法予以受理，现已复议终结。
申请人请求：撤销焦作市住房保障中心2021年X月X日作出的《关于对宋某某信访问题的答复》，责令被申请人退还申请人交纳的维修基金。
申请人称：1.其现住房是焦作XX公司1998年兴建、2020年交付职工使用的房改房。根据河南省XX公司相关规定，职工住房在竣工前已计提专项房屋维修基金上缴河南省XX公司。多年来焦作XX公司职工住宅房屋维修系河南省XX公司拨房屋维修基金专款修缮。被申请人从未参与该职工住房的维护和修缮。2.《焦作市住宅专项维修基金管理办法实施细则》第二十条规定，“发生下列情形之一，可以办理住宅专项维修资金退款：......（二）重复交存；”，申请人居住的房屋竣工时已向上级主管部门交了专项房屋维修基金，此次办理不动产证再向被申请人缴存住宅专项维修基金，属于重复交存。3.依法向行政主管部门进行信访活动是宪法赋予公民的权利，市政府开展“开门大接访，百姓问题有人管，谁的问题谁解决”活动深得人心，被申请人有关人员在此次信访接待中缺乏信访工作者应具备的岗位素质。综上，被申请人法律适用错误，侵害了申请人的合法权益，申请人诉求正确、合理，应予支持。
被申请人辩称：1.宋某某信访要求退还住宅专项维修资金的理由不符合法定条件。申请人要求退还专项维修资金的理由是重复交存，被申请人查阅了其缴纳专项维修资金的专户，只有2018年X月X日的缴纳记录，未发现重复缴纳，申请人未提供重复缴纳的材料，申请人要求退款的要求没有事实根据。2.程序合法。接到申请人信访后，被申请人对问题进行调查，听取申请人意见并解释、以文件形式进行了回复。综上，被申请人作出的答复事实清楚、程序合法，请求复议机关依法维持。
经审理，本机关查明事实如下：申请人就退还现住房交纳的住房维修基金问题向被申请人提出信访，2021年X月X日，被申请人作出《关于对宋某某信访问题的答复》：“您现住XX园X区X号楼X单元X层X号房，于2018年X月X日交存了住宅专项维修资金XXXX元，并于当月办理了不动产权证书。近日，宋某某多次上访要求退还维修资金。经查，宋某某不符合维修资金退款条件，退款业务不予办理……如不服本答复意见，您可以自收到本公文之日起六十日内向焦作市人民政府申请行政复议，也可以自收到本公文之日起六个月内依法直接向人民法院提起行政诉讼。”
上述事实有下列证据证明：《关于对宋某某信访问题的答复》、《河南省住房专项维修资金专用票据》（缴款人宋某某）、《业主户维修资金交易信息表》等。
本机关认为：根据《信访条例》第三十四条规定：“信访人对行政机关作出的信访事项处理意见不服的，可以自收到书面答复之日起30日内请求原办理行政机关的上一级行政机关复查。”本案中，申请人明确表示所反映的维修基金退还问题申请信访途径解决，被申请人也系就其信访事项作出的信访问题答复。因此，被申请人在信访答复中告知信访人可以向焦作市人民政府申请行政复议或向人民法院提起行政诉讼的救济途径错误。根据《中华人民共和国行政复议法》第二十八条第一款第（三）项之规定，本机关决定：
撤销被申请人作出的《关于对宋某某信访问题的答复》。
申请人如不服本决定，可在收到本复议决定书之日起15日内,向人民法院提起诉讼。
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