行政复议决定书

山政复决字〔2025〕6号

申请人:王某
被申请人:山阳区市场监督管理局

法定代表人：李学军，局长

申请人复议请求：

请求撤销被申请人2024年11月20日作出焦山市场光监管（2024）第114号举报不予立案告知书中关于举报事项不予立案决定并责令被申请人重新作出明确、具体的答复。

申请人称：

申请人于2024年10月27日在焦作市某蛋糕店(以下简称“被举报人”)开设的美团外卖店铺中购买了一份生日蛋糕(订单编号:1801311331791255635)，花费60元。购买后发现该商品使用的多种塑料制装饰品和纸制装饰品与食品直接接触，存在严重食品安全隐患，可能对消费者身体健康造成损害。申请人随即于2024年11月1日向被申请人提交投诉举报信，请求对被举报人的违法行为进行调查处理。然而，被申请人于2024年11月20日作出焦山市场光监管{2024}第114号举报不予立案告知书，决定不予立案。

复议理由:

1.程序不合法:被申请人虽已受理举报，但答复内容未按照《市场监督投诉举报处理暂行办法》的规定，明确告知申请人举报事项的违法性质及所依据的法律法规条款，程序上存在瑕疵。

2.未满足申请人知情权:申请人作为举报人，有权知晓其举报事项的处理结果及具体违法情况,以便判断其身体健康和财产是否受到损害。被申请人的答复未能满足申请人的这一基本权利。

3.行政自由裁量权滥用:被申请人虽有权在行政自由裁量范围内决定是否立案，但应基于明确的事实和法律依据。在本案中，被申请人未明确说明不予立案的具体原因和所依据的法律法规，存在滥用行政自由裁量权之嫌。

综上所述，申请人请求山阳区人民政府依法撤销被申请人2024年11月20日作出焦山市场光监管(2024}第114号举报不予立案告知书作出的答复决定，并责令被申请人重新作出明确、具体的答复,以维护申请人的合法权益。

被申请人称：

答复人已履行法定职责，程序合法。
2024年11月4日，答复人收到被答复人的举报，反映焦作市某蛋糕店涉嫌使用非食品接触用材料与蛋糕直接接触的行为。2024年11月5日，答复人对蛋糕店开展现场检查，被举报人仅销售案涉品牌蛋糕一单，并且保证退款下架相关产品，被申请人认为，被举报人符合违法行为轻微并及时改正没有造成严重危害后果的情形，决定对被答复人的举报不予立案。2024年11月20日，答复人作出《举报不予立案告知书》并邮寄告知了被答复人。

综上，答复人作出的不予立案决定事实清楚、证据确凿、程序合法、适用依据正确。申请人提出的行政复议请求没有依据，请求山阳区政府驳回申请人的复议请求。

经审理查明：

申请人于2024年11月4日投诉举报其在某蛋糕店涉嫌使用非食品接触用材料与蛋糕直接接触的行为，被申请人收到投诉举报后于2024年11月5日对该蛋糕店进行现场核查，经查，被举报人销售案涉品牌蛋糕一单，并且保证退款下架相关产品，被申请人认为其行为符合《市场监督管理行政处罚程序规定》第二十条第一款第一项规定的情形，决定对申请人的举报不予立案并于2024年11月20日将不予立案告知书送达申请人。

以上事实有现场调查笔录、不予立案告知书、营业执照等为证。
本机关认为：

根据《市场监督管理行政处罚程序规定》第二十条第一款第一项：“有下列情形之一的，可以不予立案：（一）违法行为轻微并及时改正，没有造成危害后果。“本案中，被举报行为未造成严重危害后果，被举报人仅销售案涉品牌蛋糕一单，并且保证退款下架相关产品，属于违法行为轻微且能及时改正，被申请人作出的不予立案决定适用法律依据正确。
根据《中华人民共和国行政复议法》第六十八条之规定，本机关决定如下：

维持被申请人作出的不予立案告知书（焦山市场光监管(2024)第114号）。
如对本决定不服，可在自接到本决定之日起15日内向人民法院提起行政诉讼。

2025年2月13日

抄送：焦作市市场监督管理局


