网上国网APP企业“一证办电”、个人“刷脸办电”申请操作流程手册
一、支付宝或微信下载电子营业执照
（一）企业法定代表人通过本人注册的“网上国网”APP办电
企业法定代表人登录“支付宝”或“微信小程序”搜索“电子营业证照小程序”，下载电子营业证照；
1、支付宝搜索小程序-法人人脸识别登录-下载营业执照
[image: 1][image: 2][image: 5]
2、微信搜索小程序-输入姓名、身份证号-下载营业执照
[image: 6][image: 5][image: 4]

（二）企业经办人（非企业法定代表人）办电通过本人注册的“网上国网”APP办电

1、企业法定代表人登录“支付宝”或“微信小程序”搜索“电子营业证照小程序”，下载电子营业证照，参考上述流程图；

2、企业法定代表人登录本人注册的“支付宝”或“微信”的“电子营业证照小程序”授权给企业经办人使用营业执照；
[image: 微信图片_20221117115428]
3、经企业法定代表人授权后，企业经办人可登录本人注册的“支付宝”或“微信”搜索“电子营业证照小程序”并下载电子营业证照；




[bookmark: _GoBack]二、网上国网一证办电申请
1、一证办电申请入口：登录网上国网---首页---更多---办电---新装。·
[image: ]

2、选择服务地址，点击企业新装，填写详细地址、申请容量等相关信息，点击下一步。
[image: ][image: ]

3、选择是否确认授权从政府数据平台网调取您的证件照信息，如果选择是，并同意授权协议，进入一证办电。如果选择否进入常规办电，需用户手动上传企业主体证明材料。
[image: ][image: ]

4、输入统一社会信用代码，点击调取，自动调取营业执照。
[image: ][image: ][image: ]
5、输入不动产权编号，点击调取，自动调取不动产权证。点击预览，可查看调取的不动产权证照片。
[image: ] [image: ] [image: ]

6、请确认您的企业信息是否正确，如无误，选择正确，进入下一步。
[image: ]
7、获取验证码，点击提交，企业新装业务申请完成。
[image: ][image: ]








三、个人新装刷脸办电申请
1、刷脸办电申请入口：登录网上国网---首页---更多---办电---新装。
[image: ]
2、选择服务地址，点击个人新装，填写详细地址、申请容量、服务预约时间等相关信息，点击下一步。
[image: ][image: ]

3、选择是否确认授权从政府数据平台网调取您的证件照信息，如果选择是，并同意授权协议，进入刷脸办电。如果选择否，进入常规办电，需用户手动上传产权证明材料。
[image: ][image: ] [image: ]

4、刷脸验证后，自动调取不动产权证。点击预览可以查看调取的不动产权证照片。
[image: ][image: ][image: ]

5、如没有我需要的房产信息，可点击没有我需要的房产信息选项，进入常规办电，手动上传证件信息。
[image: ][image: ]
6、获取验证码，同意居民生活供电合同，点击提交，刷脸办电申请完成。
[image: ][image: ][image: ]

备注：申请刷脸办电前，需要用户先完成人脸实名认证。
[image: ][image: ][image: ]
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